
บันทึกสรุปบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

เรื่อง    การท างานเป็นทีม 

ชื่อผู้บันทึก    นายเฉลิมพล  ศรีโพลา  

ต าแหน่ง  นักวิชาการสัตวบาลช านาญการ  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

ลักษณะท่ีดีของการท างานเป็นทีม 

  1. บรรยากาศภายในกลุ่มควรอบอุ่นและเป็นมิตรต่อกัน 

 2. สมาชิกทุกคนเข้าใจวัตถุประสงค์ของกลุ่มตรงกัน 

 3. สมาชิกสนทนาและปรึกษาในสิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อกลุ่ม 

 4. สมาชิกโต้แย้งกันด้วยเหตุผลและหลักการ ไม่น าความรู้สึกส่วนตัวและอคติมาเกี่ยวข้อง 

 5. แม้มีการขัดแย้งกันในด้านความคิด แต่สมาชิกทุกคนยังเต็มใจที่จะเป็นส่วนรวมของกลุ่ม 
 

   จุดเริ่มต้นแรกของการท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพนั่นก็คือ “ผู้ปฏิบัติงาน” แม้จะเป็น

หน่วยเล็กท่ีสุดของทีม แต่ก็ส าคัญท่ีสุดเช่นกัน เพราะการที่ทีมมีบุคลากรที่ดีมารวมตัวกัน รวมทั้งมีความเข้าใจ

ถึงการท างานของผู้อ่ืนในทีม โดยอาศัยข้อดีเกื้อหนุนซึ่งกันและกัน หากมีจุดไหนที่แตกต่างกันมาก ก็พร้อมจะ

เข้าใจ 

 ประโยชน์ของการท างานเป็นทีม 

  1. ผลงานย่อมสูงกว่าคนเดียวท า 

  2. ผลส าเร็จเป็นของทีมงาน 

  3. มีความรู้สึกที่ดี 

  4. เกิดพลัง 

 



 การท างานเป็นทีม  

  - แสดงออกซึ่งน  าใจในการแบ่งเบาภาระงานของผู้อ่ืน 

 - รับฟังสิ่งที่ขัดกับความรู้สึกของตนเองและให้ความคิดเห็นที่ตรงข้ามอย่างสร้างสรรค์ 

 - โต้แย้งโดยใช้พฤติกรรมที่เป็นบวกเสมอ 

 - เป็นผู้ประสานงานระหว่างพนักงานในหน่วยงานของตนเองเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายและ

เป็นไปอย่างราบรื่น 

 องค์ประกอบของทีม 

 1. วัตถุประสงค์(objective) 

 2. ระบบทีม(team organization) 

 3. สมาชิกทีม(team member) 

 4. ผู้น าทีม(team leader) 

 5. อ านาจความรับผิดชอบ(authorization) 

 

   - เมื่อท างานเป็นทีมก็ควรเริ่มวางแผนโดยสร้างวัตถุประสงค์ร่วมกัน เพ่ือโฟกัสเป้าหมาย      

ในการเดินไปข้างหน้าร่วมกัน และเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้บรรลุความส าเร็จตามภารกิจ ซึ่งการ

ก าหนดวัตถุประสงค์ที่ดี ควรมีการก าหนดขอบข่ายหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละคนให้ชัดเจน  


