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การท างานเป็นทีม 

   หนึ่งในหลาย ๆ สิ่งที่จะท าให้การท างานเป็นทีม (Teamwork) ประสบความส าเร็จนั้น 

ทีมงานต้องไม่หลงลืมที่จะสร้างจุด “โฟกัส” ให้กับการท างาน เพ่ือให้การท างานเป็นไปอย่างราบรื่น                   

ไม่เสียเวลาไปกับสิ่งที่ไม่เป็นประโยชน์ เมื่อเราเข้าใจทิศทางของการท างานอย่างถูกต้องครบถ้วนเหมือนกันแล้ว 

ก็จะท าให้การท างานง่ายและสะดวกมากขึ้น เพราะเมื่อเรารู้ทิศทาง ตลอดจนรู้หน้าที่ของเราว่าเราจะต้อง

ท างานอย่างไรจึงจะท าให้ทีมก้าวไปสู่เป้า หมายได้อย่างมั่นคง ไม่เพียงแต่การสร้างจุด “โฟกัส” จะช่วยให้การ

ท างานมีจุดมุ่งหมายเท่านั้น แต่การท างานอย่างมีจุดโฟกัสยังช่วยท าให้เกิดความรู้สึกร่วม อันจะน าไปสู่การ

ความส าเร็จของการท างานเป็นทีมอีกด้วย  

   การจะท าให้การท างานแบบทีมเวิร์กมีจุดแข็งนั้น ทีมต้องไม่ละเลยที่จะสร้างความรู้สึกร่วม 

ให้มีแรงบันดาลใจในการท างานร่วมกัน ไม่ใช่แต่จะมาท างานโดยที่ต้องเฝ้ารอค าสั่ง ไร้ทิศทาง หรือปล่อยเวลา

ให้หมดไปวัน ๆ เท่านั้น เพราะการจะบรรลุเป้าหมายโดยน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้นั้น ต้องไม่ใช่บุคคลเพียง

คนเดียวที่จะออกค าสั่งหรือด าเนินการ แต่ทุกคนในทีมต้องมีความรู้สึกร่วมกัน ต้องการรับผิดชอบร่วมกัน โดย

สร้างภาวะผู้น าให้กับทุก ๆ คนในทีม อีกทั้งยังต้องให้ทีมรับรู้และเข้าใจตรงกันว่าจุดมุ่งหมายร่วมกันนั้นคือ 

อะไร เพ่ือจะได้เกิดความรู้สึกร่วม และช่วยกันออกความคิดเห็นให้ไปในแนวทางเดียวกัน 

   ลักษณะของทีม ลักษณะที่ส ำคัญของทีม 4 ประกำร ได้แก่  

          1. กำรมีปฏิสัมพันธ์ทำงสังคมของบุคคล หมำยถึง กำรที่สมำชิกตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปมีควำม

เกี่ยวข้องกันในกิจกำรของกลุ่ม / ทีม ตระหนักในควำมส ำคัญของกันและกัน แสดงออกซึ่งกำรยอมรับ กำรให้

เกียรติกัน ส ำหรับกลุ่มขนำดใหญ่มักมีปฏิสัมพันธ์กันเป็นเครือข่ำยมำกกว่ำกำรติดต่อกันตัวต่อตัว 

https://th.jobsdb.com/th-th/articles/%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99%E0%B9%80%E0%B8%9B%E0%B9%87%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B8%A1%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%81%E0%B8%A7%E0%B9%88%E0%B8%B2
https://th.jobsdb.com/th-th/articles/%E0%B9%81%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B9%83%E0%B8%88%E0%B9%83%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B8%B3%E0%B8%87%E0%B8%B2%E0%B8%99


          2. มีจุดมุ่งหมำยและเป้ำหมำยร่วมกัน หมำยถึง กำรที่สมำชิกกลุ่มจะมีส่วนกระตุ้นให้เกิด

กิจกรรมร่วมกันของทีม / กลุ่ม โดยเฉพำะจุดประสงค์ของสมำชิกกลุ่มที่สอดคล้องกับองค์กำร มักจะน ำมำซึ่ง

ควำมส ำเร็จของกำรท ำงำนได้ง่ำย 

          3. กำรมีโครงสร้ำงของทีม / กลุ่ม หมำยถึง ระบบพฤติกรรม ซึ่งเป็นแบบแผนเฉพำะกลุ่ ม

สมำชิกกลุ่มจะต้องปฏิบัติตำมกฎหรือมติของกลุ่ม ซึ่งอำจจะเป็นกลุ่มแบบทำงกำร (Formal Group) หรือกลุ่ม

แบบไม่เป็นทำงกำร (Informal Group) ก็ได้ สมำชิกทุกคนของกลุ่มจะต้องยอมรับและปฏิบัติตำมเป็นอย่ำงดี 

สมำชิกกลุ่มย่อย อำจจะมีกฎเกณฑ์แบบไม่เป็นทำงกำร มีควำมสนิทสนมกันอย่ำงใกล้ชิดระหว่ำงสมำชิก

ด้วยกัน 

          4. สมำชิกมีบทบำทและมีควำมรู้สึกร่วมกัน กำรรักษำบทบำทที่มั่นคงในแต่ละทีม / กลุ่ม จะ

มีควำมแตกต่ำงกันตำมลักษณะของกลุ่ม รวมทั้งควำมรู้ควำมสำมำรถของสมำชิก โดยกำรจัดแบ่งบทบำทและ

หน้ำที่ ควำมรับผิดชอบ กระจำยงำนกันตำมควำมรู้ ควำมสำมำรถ และควำมถนัดของสมำชิก  

           


